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GOVERNO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

Critérios de avaliacdo do chamamento publico n2 002/2025

Fase de Julgamento da Proposta Técnica e de Preco

A fase de julgamento técnico e de avaliagdo das propostas econdmicas do Chamamento Publico n2 002/2025, que visa
selecionar entidade para a celebragdo de contrato de gestdao da Unidade de Pronto Atendimento 24 H Dr. B. Mitidieri,
segue rigorosamente as disposi¢cdes contidas no edital e nos principios da transparéncia, isonomia e interesse publico.
Nesta etapa, as entidades participantes foram avaliadas pelo seu projeto, resultando em uma Nota Técnica (NT) e,
posteriormente, de uma Nota Final (A), obtida por meio da ponderagao entre o desempenho técnico e a proposta
financeira.

Composig¢do da Nota Técnica (NT)
A Nota Técnica corresponde a soma dos fatores F1 a F6, os quais representam os eixos estruturantes da proposta:

Conforme disposto no edital (item 6.15), a férmula utilizada foi:

NT=F1+F2+F3+F4+4+F5+F6

Calculo do indice Técnico do Projeto (ITP)
Para garantir a proporcionalidade entre as propostas técnicas, utilizou-se o indice Técnico do Projeto (ITP), calculado
com base na maior nota técnica atribuida entre todas as entidades:

NT da entidade

ITP =
Maior NT entre todas as entidades

Cdlculo da Nota de Prego (NP)
O critério de menor preco foi igualmente normalizado para preservar a competitividade:

NP Menor Preco entre as propostas

Precgo Proposto pela Entidade

Composicdo da Nota Final (A)

Conforme item 6.18 do edital, a nota final é ponderada da seguinte forma:
e 70% técnica
e 30% preco

(ITP x 70) + (NP x 30)
100

A=
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GOVERNO DE SERGIPE

Publicagao dos Resultados preliminares

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

Entidade Nota Técnica (NT) |[Nota de Preco (NP) |Nota Final (A)
1 |Associacdo Hospitalar Beneficente do 95 1 100
Brasil
Matriz de avaliagdo:
Associagao Hospitalar Beneficente do Brasil
Critério Tipo Item Pontos | Pontos Local de Resposta
maximo | obtido resposta esperada
s s
ORGANIZACA MODELO A caracterizacdo do 5 5 36a61
O DA GERENCIAL modelo gerencial que
ATIVIDADE sera implantado
ASSISTENCIAL
DAS
UNIDADES
ORGANIZACA MODELO As estratégias que serdao 2 2 62a64
O DA GERENCIAL adotadas para o sucesso
ATIVIDADE da implantagao do
ASSISTENCIAL modelo, considerando o
DAS impacto da mudanga de
UNIDADES paradigma do atual

modelo existente, a
mudanga de clima e
cultura organizacional, a
gestao de pessoal, a
melhoria na eficiéncia,
eficacia e efetividade
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GOVERNO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

ORGANIZAGA MODELO Os modelos e 65a74
ODA GERENCIAL certificagoes de
ATIVIDADE qualidade que serao
ASSISTENCIAL implantados;
DAS
UNIDADES
ORGANIZAGA MODELO Os indicadores de 74 a 81
O DA GERENCIAL impacto propostos pela
ATIVIDADE instituicao
ASSISTENCIAL
DAS
UNIDADES
ORGANIZAGA MODELO A descrigao sumaria das 81a86
O DA GERENCIAL ferramentas e
ATIVIDADE instrumentos de
ASSISTENCIAL modernizagdo gerencial
DAS adotados pela
UNIDADES instituicao;
ORGANIZACA MODELO Modelo de 86a91
O DA GERENCIAL relacionamento entre o
ATIVIDADE parceiro privado e
ASSISTENCIAL Secretaria de Estado de
DAS Saude;
UNIDADES
ORGANIZACA MODELO Os limites de 92a95
O DA GERENCIAL responsabilidades,
ATIVIDADE considerando o objeto
ASSISTENCIAL de negdcio, que a
DAS instituicao proponente
UNIDADES demonstra estar

disposta a assumir no
processo de publiciza¢do
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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

ORGANIZACA MODELO Descri¢do do 1 95 a 100
ODA GERENCIAL funcionamento do
ATIVIDADE modelo de regulagao
ASSISTENCIAL assistencial.
DAS
UNIDADES
ORGANIZAGA MODELO Descrigao de como sera 1 100 a 101
O DA GERENCIAL gerenciado o transporte
ATIVIDADE inter-hospitalar dos
ASSISTENCIAL pacientes da Unidade.
DAS
UNIDADES
ORGANIZACA MODELO Cronograma com prazos 1 102 a 105
O DA GERENCIAL propostos para
ATIVIDADE implantagdo e para
ASSISTENCIAL pleno funcionamento de
DAS cada servigco proposto.
UNIDADES
ORGANIZACA MODELO Descricao do modelo de 2 106 a 111
O DA GERENCIAL gestdo da informacgao,
ATIVIDADE informando as
ASSISTENCIAL tecnologias da
DAS informacgdo que serdao
UNIDADES alocadas na Unidade.
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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

ORGANIZAGA MODELO Descrigao de modelo de 2 1112114
ODA GERENCIAL gerenciamento
ATIVIDADE eletronico de
ASSISTENCIAL prontuarios e sua
DAS relagdo com os sistemas
UNIDADES de informagdo do SUS,
em especial, o Sistema
de Informacgao
Hospitalar-SIHe o
Sistema de Informacao
Ambulatorial - SIA.
ORGANIZACA MODELO Descri¢cao da 1 1142120
ODA GERENCIAL Organizacao de Servigos
ATIVIDADE - servigos assistenciais,
ASSISTENCIAL diferentes clinicas,
DAS atividades de
UNIDADES urgéncia/emergéncia,

ambulatdrio, servigo de
apoio diagndstico e
terapéutico — SADT,
centro ciruargico, UTI,
unidade de internagao
(enfermarias).
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ORGANIZAGA MODELO Recursos Humanos 1 1202 128
O DA GERENCIAL estimados, apontando,
ATIVIDADE por categoria, a
ASSISTENCIAL quantidade de
DAS profissionais e a carga
UNIDADES horaria de trabalho, por
perfil de profissional.
Neste tdpico, solicita-se
um quadro resumo do
perfil de todos os
profissionais que irdo
trabalhar na Unidade,
que estejam ou ndo
contratados, e com a
expressao da carga
hordria semanal
distribuida pelos dias da
semana e com o
enunciado do horario de
trabalho.
ORGANIZACA MODELO Descri¢cdao do sistema de 1 1292134
ODA GERENCIAL qualificacdo profissional:
ATIVIDADE treinamento,
ASSISTENCIAL capacitagao, educagao
DAS em saude.
UNIDADES

Centro Administrativo da Sadde Senador Gilvan Rocha Av Augusto Franco, 3150, Bairro Ponto
Novo, CEP 49097-670 Tel. (79) 3226-8311 / 8333 / 8334 www.ses.se.gov.b




£
b ]
B

GOVERNO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

ORGANIZAGA
ODA
ATIVIDADE
ASSISTENCIAL
DAS
UNIDADES

MODELO
GERENCIAL

Descrigao dos critérios
de remuneracao direta e
indireta, identificacdao
pessoal e uniformizagao
dos recursos humanos.

134 2182

ORGANIZAGA
ODA
ATIVIDADE
ASSISTENCIAL
DAS
UNIDADES

MODELO
GERENCIAL

Poderdo ser acrescidas
informacgoes
importantes nao
abordadas nos itens
anteriores ou outras
iniciativas e programas
de qualidade que o ente
interessado ja tenha em
desenvolvimento ou
pense iniciar sua
implantagdo. Nesse caso,
deve apresentar um
plano de organizagdo
especifico com definigao
de alcance, metodologia,
cronograma de
implantagao, orcamento
previsto etc.

Nao foi
apresentad
o nenhuma
informagdo
para o item

ORGANIZAGA
ODA
ATIVIDADE
ASSISTENCIAL
DAS
UNIDADES

IMPLANTACAO
DOS FLUXOS

Fluxos operacionais
compreendendo
circulagao em dreas
restritas, ndo restritas e
externas

183 a 186
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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

ORGANIZAGA
ODA
ATIVIDADE
ASSISTENCIAL
DAS
UNIDADES

IMPLANTACAO
DOS FLUXOS

Fluxo unidirecional para
materiais esterilizados

0,5

0,5

189 a 190

ORGANIZAGA
ODA
ATIVIDADE
ASSISTENCIAL
DAS
UNIDADES

IMPLANTACAO
DOS FLUXOS

Fluxo unidirecional para
roupas.

0,5

0,5

191 a 192

ORGANIZAGA
ODA
ATIVIDADE
ASSISTENCIAL
DAS
UNIDADES

IMPLANTACAO
DOS FLUXOS

Fluxo unidirecional de
residuos de saude.

193 a 194

ORGANIZACA
ODA
ATIVIDADE
ASSISTENCIAL
DAS
UNIDADES

IMPLANTACAO DA
GESTAO

Proposta para
Regimento Interno do
Hospital

197 a 202

ORGANIZACA
ODA
ATIVIDADE
ASSISTENCIAL
DAS
UNIDADES

IMPLANTACAO DA
GESTAO

Proposta para
Regimento do Corpo
Clinico

202 a 207

ORGANIZACA
ODA
ATIVIDADE
ASSISTENCIAL
DAS
UNIDADES

IMPLANTACAO DA
GESTAO

Proposta para
Regimento do Servico de
Enfermagem

208 a 211
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GOVERNO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

ORGANIZAGA | IMPLANTACAO DA | Proposta de implantagdo 212 a 216
ODA GESTAO de servigos de registros
ATIVIDADE eletrénico de atividades
ASSISTENCIAL assistenciais da unidade
DAS
UNIDADES
ORGANIZACA IMPLANTACAO Proposta de integracao 216 a 218 Nao foi
ODA DOS PROCESSOS gerencial das unidades apresentado
ATIVIDADE nenhuma
ASSISTENCIAL informacgao
DAS para o item
UNIDADES
ORGANIZACA IMPLANTACAO Proposta de manual de 218a 224
ODA DOS PROCESSOS rotinas administrativas
ATIVIDADE para faturamento de
ASSISTENCIAL procedimentos
DAS
UNIDADES
ORGANIZACA IMPLANTACAO Proposta de manual de 225a231
ODA DOS PROCESSOS rotinas para
ATIVIDADE administragdo financeira
ASSISTENCIAL
DAS
UNIDADES
ORGANIZACA IMPLANTACAO Proposta de manual de 231a235
ODA DOS PROCESSOS rotinas administrativas
ATIVIDADE para o almoxarifado e
ASSISTENCIAL patriménio
DAS
UNIDADES
QUALIDADE COMISSOES: Comissao de Anadlise e 238 a 245
OBIJETIVA defini¢des (0,25 Revisdo de Prontudrios.

pt.), minuta de
regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reunioes (0,25 pt.)
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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

QUALIDADE
OBIJETIVA

COMISSOES:
defini¢oes (0,25
pt.), minuta de

regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reunioes (0,25 pt.)

Comissao de Verificacao
de Obitos.

245 a 252

QUALIDADE
OBIJETIVA

COMISSOES:
defini¢oes (0,25
pt.), minuta de

regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reunioes (0,25 pt.)

Comiss3o de Etica
Médica.

257 a 266

QUALIDADE
OBJETIVA

COMISSOES:
defini¢oes (0,25
pt.), minuta de

regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reunioes (0,25 pt.)

Comiss3o de Etica em
Enfermagem.

269 a 275

QUALIDADE
OBJETIVA

COMISSOES:
defini¢oes (0,25
pt.), minuta de

regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reunioes (0,25 pt.)

Comissdo de Controle de
Infecgdo Hospitalar.

279a291

QUALIDADE
OBJETIVA

COMISSOES:
definigdes (0,25
pt.), minuta de

regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reunides (0,25 pt.)

Comissao Interna de
Prevencgao de Acidentes
- CIPA.

293 a 304

QUALIDADE
OBJETIVA

COMISSOES:
defini¢oes (0,25
pt.), minuta de

regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reunides (0,25 pt.)

Servigo Especializado em
Engenharia de Seguranca
em Medicina do
Trabalho (SESMT).

305 a 310
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GOVERNO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

QUALIDADE COMISSOES: Comissao de Farmdcia e 1 310a321
OBIJETIVA definigdes (0,25 Terapéutica.
pt.), minuta de
regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reuniodes (0,25 pt.)
QUALIDADE COMISSOES: Comissao de Residuos de 1 321a328
OBJETIVA defini¢oes (0,25 Servicos de Saude.
pt.), minuta de
regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reunioes (0,25 pt.)
QUALIDADE COMISSOES: Nucleo de Qualidade e 1 328 a 344
OBJETIVA definigdes (0,25 Seguranga do Paciente
pt.), minuta de (NQSP).
regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reunides (0,25 pt.)
QUALIDADE COMISSOES: Nucleo de Vigilancia 1 344 a 364
OBJETIVA defini¢oes (0,25 Epidemioldgica
pt.), minuta de Hospitalar.
regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reunioes (0,25 pt.)
QUALIDADE COMISSOES: Nucleo Interno de 1 365 a 363 nao
OBJETIVA definigées (0,25 Regulagdo (NIR). encontrado
pt.), minuta de
regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reunides (0,25 pt.)
QUALIDADE COMISSOES: Comissdo de Analise de 1 Nao se aplica
OBJETIVA defini¢oes (0,25 Obitos Maternos, Fetais ao formato
pt.), minuta de e Neonatais.

regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reunides (0,25 pt.)
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QUALIDADE COMISSOES: Outras comissoes que 1 1 364 a 392
OBIJETIVA defini¢oes (0,25 propuser na proposta de
pt.), minuta de trabalho.
regimento (0,5 pt.)
e cronograma de
reunioes (0,25 pt.)
QUALIDADE ACCR Implantagdo do 1 0,5 413 a 497 Nao foi
OBJETIVA Programa de encontrado a
Acolhimento e individualizac¢a
Classificagao de Risco: oda
equipe necessdria a classificagao
sistematica de trabalho, paraa
horario de unidade, com
funcionamento. desenho de
como sera p
fluxo.
QUALIDADE PROTOCOLOS Apresentagao de 1 1 498 a 736
OBJETIVA CLiNICOS Protocolos Clinicos de

Atendimento conforme
o perfil das unidades.
Caso o protocolo ndo
tenha sido elaborado

pelo proponente, devera

ser apresentada
declaragdo de
profissional médico e de
enfermeiro que os
protocolos atendem ao
perfil das unidades
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PROTOCOL OS O projeto contempla 1 1 498 a 736
CLiNICOS fluxos assistenciais
formalizados para
atendimento imediato a
pacientes em parada
cardiorrespiratoria,
seguindo os protocolos

ACLS e BLS?
QUALIDADE OUTRAS Outras iniciativas e 2 2 736 a 742
OBIJETIVA INICIATIVAS programas de

QUALIDADE que o ente
interessado ja tenha em
desenvolvimento ou
pense iniciar sua
implantagao. Neste caso,
deve-se apresentar um
plano de organizagao
especifico com definigao
de alcance, metodologia,
cronograma de
implantagdo, orcamento
previsto etc.
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QUALIDADE PERCEPCAO DO Como estruturard a 753 a 755
SUBJETIVA USUARIO AO Informacgdo aos usuarios
PASSAR PELA (usuarios e familiares)
UNIDADE DE acerca do processo de
SAUDE Atengio, tanto em
aspectos prévios (em
quantos servigos
implantara o
consentimento
informado) e,
especialmente, a
informacgdo durante o
processo de atengdo
(lugares onde se
efetuard a informacao;
hordrios e frequéncia da
informacgdo, para cada
uma das Clinicas).
QUALIDADE PERCEPCAO DO Como pesquisara a 755
SUBIJETIVA USUARIO AO opinido ou nivel de
PASSAR PELA satisfacdo do usuario:
UNIDADE DE instrumento de
SAUDE pesquisa, frequéncia,

sistematica das agGes
corretivas
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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

QUALIDADE
SUBIJETIVA

PERCEPCAO DO
USUARIO AO
PASSAR PELA
UNIDADE DE

SAUDE

Politicas de
Humanizag¢ao: como
desenvolvera os
dispositivos do
Programa Nacional de
Humanizagao para
Gestao de leitos,
Acolhimento com
Classificagao de Risco,
dentre outros.

782

QUALIDADE
TECNICA

EXPERIENCIA
ANTERIOR

Contrato de gestdao com
o poder publico de
unidades hospitalares

818

EXPERIENCIA
ANTERIOR

comprova experiéncia
prévia na condigao de
mantenedora de
hospital filantrépico, em
conformidade com a
Portaria n? 2.567/2016
do Ministério da Saude,
que estabelece diretrizes
para hospitais
integrantes da rede
filantropica do SUS?

825

QUALIDADE
TECNICA

EXPERIENCIA
ANTERIOR

Unidade de Pronto
Atendimento,
Experiéncia em gestao
de UPA

829
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QUALIDADE ESTRUTURA Comprovacao, pelos 4 4 834
TECNICA DIRETIVA DA profissionais
UNIDADE componentes da

estrutura diretiva,
diretoria geral, técnica,
administrativa/financeir
a, assistencial/geréncia
de enfermagem, de
titulagdo de especialista
em administragao
hospital ou satide
coletiva. Cada
profissional podera
obter no maximo 0,5

ponto.
QUALIDADE ESTRUTURA Apresentagdo de 1 1 844
TECNICA DIRETIVA DA organograma com
UNIDADE definicdo das

competéncias de cada
membro do corpo

diretivo.
QUALIDADE ORGANIZACAO Descrigao da 1 0,5 838
TECNICA DOS SERVICOS organizagao das
ASSISTENCIAIS diferentes clinicas.
QUALIDADE ORGANIZACAO Expressar estrutura de 1 1 845
TECNICA DOS SERVICOS chefia e numero de

ASSISTENCIAIS pessoas de cada clinica,
assim como o tipo de
vinculo com a Unidade.
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QUALIDADE ORGANIZAGAO Horarios de atividade de 850
TECNICA DOS SERVICOS urgéncias, distinguindo
ASSISTENCIAIS entre presenca fisica de
médico especialista e
médico geral e médicos
que atendem chamadas
(sobreaviso).
QUALIDADE ORGANIZAGCAO Especialmente descrever 854
TECNICA DOS SERVICOS as unidades de salas de
ASSISTENCIAIS Cirurgia; Urgéncias e
Ambulatoérios
QUALIDADE ORGANIZACAO Descri¢ao da 867
TECNICA DOS SERVICOS organizagao das
ASSISTENCIAIS unidades de Internagao
(enfermaria).
QUALIDADE ORGANIZACAO Compatibilizagao da 867
TECNICA DOS SERVICOS proposta de trabalho
ASSISTENCIAIS com as diretrizes da
Secretaria de Estado da
Saude.
QUALIDADE ORGANIZACAO Descricao de como o 878
TECNICA DOS SERVICOS proponente

ASSISTENCIAIS

estabelecera a Contra—
Referéncia com a

Atencdo Primaria e com
outros hospitais.
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QUALIDADE ORGANIZAGAO A organizagao de 1 1 910
TECNICA DOS SERVICOS servigos administrativos,
ADMINISTRATIVOS financeiros e gerais, o
ente interessado devera
apresentar, entre outras,
as seguintes
informacgodes: descrigcao
de funcionamento do
servico, bem como
horarios de trabalho;
estrutura de chefia;
membros e vinculo com

a unidade.
QUALIDADE RESPONSABILIDAD AcOes de 2 2 897
TECNICA E SOCIAL responsabilidade social a
ser desenvolvida pela
proponente.
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QUALIDADE

ORGANIZAGAO
TECNICA

Na organizag¢ao dos 3
Recursos Humanos, a
organizagao social
interessada devera
apresentar o
quantitativo estimado,
apontando, por
categoria, a quantidade
de profissionais, a carga
hordria de cada
profissional e a forma de
contratacgao,
esclarecendo se sera
celetista, por pessoa
juridica interposta ou
terceirizado, inclusive
apresentando as
politicas de gestdo de
recursos humanos e
proposta de
regulamento proprio de
selecdo e contratacao de
pessoal.

DOS RECURSOS

2 910
HUMANOS

ALOCACAO DE

ALOCACAO POR
RECURSOS

Detalhamento do

1 1 937
TIPO DE DESPESA custeio de gasto com

pessoal e seus reflexos

FINANCEIROS

ALOCACAO DE

ALOCACAO POR
RECURSOS

Detalhamento do

1 1 938
TIPO DE DESPESA | custeio com os materiais

de consumo necessarios
a manutencgao dos
servigos

FINANCEIROS
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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

ALOCAGCAO DE | ALOCAGAO POR Detalhamento do 938
RECURSOS TIPO DE DESPESA custeio dos servigos
FINANCEIROS prestados por terceiros
ALOCACAO DE | ALOCACAO POR Consideragédo do 938
RECURSOS TIPO DE DESPESA percentual de até 5%
FINANCEIROS
ALOCACAO DE | ALOCACAO POR Detalhamento do 938
RECURSOS TIPO DE DESPESA custeio das alteragoes
FINANCEIROS contratuais em
decorréncia das datas
bases das categorias e os
aspectos
macroeconomico do
pais.
ALOCAGCAO DE | ALOCAGAO PARA Detalhamento do 944
RECURSOS ATIVIDADES DE custeio das acdes da
FINANCEIROS QUALIDADE E politica de educagao
SEGURANCA continuada.
Detalhamento do 944

ALOCAGAO DE
RECURSOS
FINANCEIROS

ALOCAGAO PARA
ATIVIDADES DE
QUALIDADE E
SEGURANCA

custeio para o servigo de
ouvidoria
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ALOCACAO DE | ALOCAGAO PARA Detalhamento do 944
RECURSOS ATIVIDADES DE custeio das comissoes
FINANCEIROS QUALIDADE E técnicas (revisdo de
SEGURANCA prontuario, revisdo de
dbito, controle de
infeccdo, seguranca do
paciente, ética de
enfermagem, ética
médica e CIDOTT).
ALOCACAO DE | ALOCACAO PARA Detalhamento do 944
RECURSOS ATIVIDADES DE custeio da politica de
FINANCEIROS QUALIDADE E seguranca dos processos
SEGURANCA de gerenciamentos de
saude
ALOCACAO DE | ALOCAGAO PARA | Detalhamento o custeio 944

RECURSOS ATIVIDADES DE das agoes voltadas para
FINANCEIROS QUALIDADE E acreditacao pela ONA
SEGURANCA das unidades, até 24
meses da vigéncia do
contrato, pelo menos do
nivel |
METODOLOGI | METODOLOGIA DA | Atendimento a todos os
A DA PROPOSTA pontos do roteiro
PROPOSTA proposto
METODOLOGI | METODOLOGIA DA Apresentagao da
A DA PROPOSTA proposta de forma
PROPOSTA objetiva e concisa
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METODOLOGI | METODOLOGIA DA Defini¢Ges claras das 1 1
A DA PROPOSTA estratégias de
PROPOSTA implantacao e

implementacao da
proposta, com
resultados factiveis

Total 100 95

Aracaju, 30 de julho de 2025

COMISSAO DE SELECAO
Secretaria de Estado da Saude de Sergipe
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